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TINH CAO BANG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
86: 3648 /KH-UBND Cao Bing, ngay 29 thdang 12 nam 2023
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nha nwéc tinh Cao Bing nim 2024

Can ctr Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phti ban hanh
chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nuéc giai doan 2021-
2030; Ké& hoach sé 2439/KH-UBND ngay 14/9/2021 vé CCHC nha nudc tinh
Cao Bang giai doan 2021-2025, Uy ban nhan dan (UBND) tinh ban hanh Ké
hoach CCHC nha nudc tinh Cao Béng nam 2024, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- bam bao cac nhi€ém vu, muc ti€u ctia Chuong trinh téng thé CCHC nha
nuéc theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phi va Ké hoach
CCHC nha nudc tinh Cao Béng giai doan 2021-2025 duogc trién khai cu thé,
thuc chat; xay dung cac nhiém vy CCHC cua tinh phi hop véi tinh hinh phat
trién kinh té - xa hoi nim 2024 cia dia phuong.

- Gan trach nhiém ngudi ding du ctia cac co quan hanh chinh nha nudc
doi vai viée chi dao thuc hién cac nhiém vy CCHC, siét chdt ky luat, ky cuong
hanh chinh trong thi hanh cong vu.

2. Yéu cau

- Thu trudéng cac co quan, don vi, dia phuong phai xXac dinh cbéng tac
CCHC la mdt nhiém vu chinh tri quan trong, thuong xuyén trong lanh dao, chi
dao, diéu hanh nham tao dong luc thuc hién cac muc tiéu phat trién kinh té - x&
hoi ctia don vi, dia phuong.

- Xay dung ké hoach phai cu thé, 1 rang, kha thi; x4c dinh rd trach nhiém
don vi chu tri, don vi phbi hop, thoi gian thyuc hién va két qua can dat duoc.

- Cac ndi dung CCHC phai duogc trién khai, thuc hién dong b0, cb trong
tam, trong diém; thuong xuyén theo ddi, don déc, kiém tra, danh gia viéc thuc
hién ké hoach; nghién ctru dé xuat, ap dung nghiém tac cac giai phap khac phuc
han ché trong CCHC trong nim 2024 va cac nim tiép theo.

- Gan két qua CCHC véi cong tac thi dua, khen thuong; kip thoi biéu
duong, khen thudng cac cé nhan, tap thé c6 thanh tich xuat sac trong thuc hién
CCHC.

II. MUC TIEU, NHIEM VU CU THE
1. Cai cach thé ché



1.1. Muc tiéu

- 100% van ban quy pham phap luat (VBQPPL) cua tinh dugc ra soat, sta
d6i, b sung, thay thé, bai bo kip thdi nhdm phu hop voi chu treong, dudng 16i
cua Pang, phap luat cia Nha nude. 100% VBQPPL cua tinh dugc xay dung, ban
hanh bao dam tinh hop hién, hop phap, tinh dong bd va kha thi.

- Hoan thanh 100% cac nhiém vu cua Ké hoach cong tac theo ddi tinh
hinh thi hanh phéap luat.

1.2. Nhiém vu

a) Xay dyng, hoan thién cac VBQPPL trén tat ca cac linh vyc nham phat
trién kinh té - x4 hoi cua dia phuong.

b) Kiém soat chit ch& viée thyc hién quy trinh xdy dung, ban hanh
VBQPPL thudc tham quyén cia HPND, UBND cic cap, dam bao cac vian ban
dugc ban hanh kip thoi, dung trinh ty, tha tuc, dam bao tinh kha thi, hop hién,
hop phép va thong nhat trong hé thong phap luat.

¢) Kiém tra, ra soat, kip thoi phat hién va xir Iy nhiing van ban c6 noi
dung trai phap luat, chong chéo hodc khong con phu hgp véi quy dinh cia phap
luat hién hanh va tinh hinh phat trién kinh t€ - xa hoi cua dia phuong.

d) Céng bé két qua hé théng hoa VBQPPL ky 2019-2023.

d) Piay manh thuc hién truyén thong chinh sich theo Ké hoach sb
1526/KH-UBND ngay 16/6/2022 ctia UBND tinh vé thuc hién Bé an “T6 chirc
truyén thong chinh sach c6 tac dong dén xd hoi trong qua trinh xdy dung
VBQPPL giai doan 2022-2027 trén dia ban tinh Cao Bang”.

e) Xay dung va to chac thuc hién h(é hoach theo doi tinh hinh thi hanh
phap ludt nam 2024, trong do6 tap trung ki€m tra va dieu tra khao sat trong linh
vuc trong tam dam bao hiéu qua, ding tién do.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC)
2.1. Muc tiéu

- Toi thicu 80% TTHC ¢6 du diéu kién duoc cung cap tryc tuyen toan
trinh va mot phan. Trong s6 do, it nhat 80% TTHC duogc tich hop, cung cap trén
Cong Dich vu cong (DVC) quéc gia.

- Ty 18 ho so giai quyet tryc tuyén toan trinh va mot phan trén tong sO ho
so cia TTHC duoc cung cap DVC truc tuyén toan trinh va mot phan dat t6i
thiéu 50%.

- S6 hoa ket qua giai quyet TTHC dang con hi¢u lyc va c6 gia tri str dung
thudc thAm quyén giai quyét cap tinh, cip huyén, cip xi dat ty 1¢ tdi thiéu twong
ung 1a 90%, 80%, 75%.

- Mure d6 hai long cua nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat
t6i thiéu 90%. Trong do, muc do hai long vé giai quyét cac TTHC linh vyuc dat
dai, xay dung, dau tu dat toi thiéu 85%.



2.2. Nhiém vu

a) Kiém soat chit ché viéc ban hanh cic quy dinh TTHC lién quan Qén
ngu’b’i dan, doanh nghi¢p, bao ddm TTHC méi ban hanh phai don gian, dé hiéu,
dé thuc hién.

b) Ra soat, don gian héa TTHC

- Ra soat, don gian héa TTHC thudc pham vi diéu chinh cua Nghi dinh
63/2010/NB-CP ngay 08/6/2010 cua Chinh phu:

+ Ra soat, danh gia TTHC trong qua trinh thyc hién; xay dung phuong an
dé xuét, tham muu loai bo céac thu tuc ruom ra, chdong chéo dé& bi loi dung de
tham nhiing, gdy khé khan cho t6 chirc, ca nhan trinh co quan c6 tham quyén
phé duyét thuc hién.

+ Ra soét, xay dung phuong an loai bo cac thanh phan ho so khong can
thiét, khong hop ly; cat giam cac mau don, to khai c6 ndi dung thong tin trung
1ap trong quy trinh giai quyét mot TTHC hodc nhom TTHC lién thong trinh co
quan c6 thim quyén phé duyét thyc hién.

+ Ra soat, xay dung phuong an cat giam, don gian hoa cac diéu kién kinh
doanh khoéng can thiét, khong hop ly, dam bao thyc chat trinh co quan ¢6 tham
quyén phé duy¢t thuc hién.

- Ra soat, cong bd, don gian héa TTHC ndi bo trong hé thdng hanh chinh
nha nudc giai doan 2022-2025:

+ Tiép tuc cong bd bd sung, ra soat, phé duyét va thyc thi phuong an don
gian héa TTHC ndi bo trong tinh (gdm: TTHC ndi bo gitta cac so, nganh va
tuong duong thuoc UBND tinh vé1 nhau; gitta UBND tinh/sé, nganh va tuong
duong thugc UBND tinh vé1i UBND huyén/phong, ban va tuwong duong thudc
UBND huyén, UBND x4 tai vin ban do HDND/UBND/Chu tich UBND cap
tinh ban hanh theo thAm quyén); cong khai trén Trang thong tin dién tir ciia co
quan, don vi va Cong thong tin dién tir cta tinh.

+100% TTHC ndi by gitra cac co quan hanh chinh nha nudc trong tinh
dugc ra soat, don gian hoa, bdo dam dat ti 1€ cat gidm it nhat 20% TTHC, 20%
chi phi tuan tha TTHC?,

¢) Kip thoi cap nhat, cong khai TTHC dudi nhiéu hinh thic khac nhau,
tao thuan loi cho t6 churc, cd nhan tim hiéu va thuc hién. Ap dung, khai thac co
hiéu qua hé thong co sé dir licu TTHC.

d) Pay manh viéc giai quyét TTHC trén moi truong dién tur. Chuan hoa,
dién tir hoa quy trinh nghiép vy xu ly hé so; trao ddi van ban trén moi truong

mang; sb hoa két qua TTHC dé ning cao tinh cong khai, minh bach, rat ngin
thoi gian, tiét kiém chi phi.

d) Tang tinh lién thong trong giai quyét TTHC

1 Theo myc 11 Quyét dinh s 1085/QD-TTg ngay 15/9/2022 cua Thi tuéng Chinh phi.
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- Ra so4t, cong bd danh muc TTHC bt budc phai thuc hién lién thong.

- Hoan thién cac quy trinh TTHC lién thong, ddm bao rd thoi gian, ro
trach nhiém cua ting co quan, don vi trong tirng budc cia quy trinh gidi quyét
TTHC.

- Nang cao hiéu qua phdi hop gitra cac co quan to chure theo nganh doc tai
dia phuong va co quan chuyén mén thuoc UBND tinh, cap huyén trong giai
quyét TTHC.

- Ra soat, don gian hoa quy trinh lién thong giai quyét cong viée gitra cac
co quan hanh chinh nha nudc véi nhau va trong ndi bg cua ting co quan hanh
chinh nha nudc cac cip theo hudng minh bach, ning cao trach nhiém giai trinh;
dam bao cat giam dang ké thoi gian va giam s6 1an di lai cho ngudi dén, to chiic
khi giai quyét TTHC.

¢) Kién toan, ddi méi va nang cao hi¢u qua hoat dong cua B phan Mot
clra cac cap dé cai thién chat luong giai quyét TTHC cho ngudi dan, to chic
theo co ché mot cira, mot cira lién thong. M rong va trién khai c6 hiéu qua cac
kénh tiép nhan, xtr 1y phan anh, kién nghi cia t6 chirc, c4 nhan doi véi quy dinh
TTHC.

g) Tiép tuc trién khai thuc hién hiéu qua Bo chi sb chi dao, diéu hanh va
danh gia chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thyc hién TTHC,
DVC theo thoi gian thuc hién trén moi truong dién tir ban hanh tai Quyét dinh
s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 ctia Thi tudng Chinh phu.

Tiép nhan, xtr ly, cong khai két qua xu 1y phan 4nh, kién nghi cua ca
nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh trén H¢ thong phan
anh, kién nghi ctia cong Dich vu cong Qudc gia diing quy dinh.

3. Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nuéc

3.1. Muc tiéu: 100% cac co quan, don vi dugc UBND tinh quyét dinh phé
duyét dé an vi tri viéc lam, quan ly bién ché cong chirc, sé luong ngudi 1am viéc
va co cau vién chic theo chic danh nghé nghiép theo Nghi dinh s6
62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020 cua Chinh phu vé vi tri viéc l1am va bién ché
cong chirc, Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP ngay 10/9/2020 ctiia Chinh phu vé vi
tri viec lam va sé luong nguoi lam viéc trong don vi sy nghiép cong lap.

3.2. Nhiém vu

a) Cac co quan hanh chinh nha nudc tiép tuc ra soat, sap xép t6 chuc bo
may tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua theo Nghi quyét s6 18-NQ/TW, ngay
25/10/2017 cua Ban Chip hanh Trung wong Pang khéa XIlI, Nghi dinh sb
107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020, Nghi dinh s6 108/2020/NP-CP ngay
14/9/2020 cta Chinh phu dam bao dung quy dinh; Nghi quyét s6 99/NQ-CP,
ngay 10/7/2023 cta Chinh phtu ban hanh Chuong trinh hanh dong ctia Chinh phu
thue hién Két luan s 50-KL/TW, ngay 28/02/2023 cta B Chinh tri vé tiép tuc
thuc hién Nghi quyét sé6 18-NQ/TW, ngay 25/10/2017 cua Ban Chap hanh
Trung wong Pang khoa XIl.
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b) Tiép tuc thuc hién viéc sap xep, to chirc lai cdc don vi su nghiép cong
lap theo D& an cua Tinh ty vé sap xép, t6 chuc lai cac don vi su nghiép cong lap
thuoc hé théng hanh chinh nha nuéc trén dia ban tinh Cao Bang theo Nghi quyét
s6 19-NQ/TW, ngay 25/10/2017 cua Ban Chép hanh Trung wong khoa XII va
Nghi dinh sé 120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 cua Chinh phu quy dinh vé
thanh 1ap, t6 chtc lai, giai thé don vi su nghiép cong lap; Két luan s 62-
KL/TW, ngay 02/10/2023 cia B Chinh tri vé thuc hién Nghi quyét s 19-
NQ/TW, ngay 25/10/2017 cua Ban Chap hanh Trung wong Bang khoa XII.

¢) Quyét dinh phé duyét dé &n vi tri viéc 1am, quan Iy bién ché cong chrc,
s6 lwong nguoi 1am viéc va co cau vién chic theo chirc danh nghé nghiép theo
Nghi dinh sé 62/2020/NB-CP ngay 01/6/2020 ctua Chinh phu vé vi tri viéc lam
va bién ché cong chic, Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP ngay 10/9/2020 cua
Chinh phu vé vi tri viéc 1am va sb luong ngudi 1am viéc trong don vi su nghiép
cong lap.

d) Tiep tuc thuc hién phan cap trong cac linh vuc quan Iy hanh chinh nha
nudc, ting cuong kiém tra cac nhiém vy déa phén cap theo Nghi quyét sd 04-
NQ/CP ngay 10/01/2022 cua Chinh pha vé diy manh phan cap, phan quyén
trong quan 1y nha nuac.

d) Tiép tuc thuc hién viéc giam trir bién ché guy dinh giai doan ndm 2022-
2026 (giam trir 5% bién ché cong chirc va 10% bién ché vién chtrc hudng luong
tur ngan sach nha nuoc) theo Quy dinh ) 70-Qb/TW, ngay 18/7/2022; Két luan
s6 40-KL/TW, ngay 18/7/2022; Két luan s6 28-KL/TW, ngay 21/02/2022 cia
B0 Chinh tr1.

~e) Tiép tuc thuc hién chinh sach tinh gian bién ché gan vai viéc ra soét,
sap xep lai t6 chirc b may co quan hanh chinh, don vi su nghiép cbng lap, co
cau lai déi ngti CBCCVC.

4, Cai cach che d¢ cong vu

4.1. Muc tiéu: 100% céac co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh
Cao Bﬁng thuc hién co ciu cong chuc theo vi tri viéc Iam duoc phé duyét; trén
95% trd 1én cac don vi sy nghiép cong lap thuc hién co cau chic danh nghé
nghiép vién chirc theo vi tri viéc lam duoc phé duyét; 100% cong chirc, vién
chtic duge bo nhiém dam bao dung quy trinh, diéu kién, tiéu chuan; 100% co
quan hanh chinh, don vi su nghiép cong 1ap cua tinh hoan thanh va duy tri cap
nhat co so dit lidu quan Iy can bd, cong chirc, vién chirc dap ung yéu cau ““Dlng
- Pt - Sach - Séng”’; cir khoang 50 cong chie, vién chire di dao tao trinh d6 thac
s va twong duong cac chuyén nganh v€ néng nghiép, van hoa, du lich, gido duc,
y té, tin hoc, xdy dung, giao thong, xdy dung Pang, kinh té d6i ngoai, cong
nghi¢p, khoa hoc cong nghé.

4.2. Nhiém vu

a) Tiép tuc nghién ctru, ban hanh VBQPPL vé xdy dung, quan 1y doi ngii
can bg, cong chirc, vién chuc (CBCCVC) theo quy dinh cta phap luat va phu
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hop véi thuc tién cua dia phuong. Trién khai thuc hién chinh sach cai cach tién
lvong do61 vai doi ngli CBCCVC theo quy dinh.

b) Thl_IC, hién bd tri, quan 1y, st dung d61 ngli CBCCVC theo Pé 4n vi tri
viéc lam, co cau ngach cong chure, vién chirc da duoc phé duyét.

c¢) Tang cuong tng dung cong ngh¢ thong tin nang cao hi¢u qua chat
luong tuyén dung cong chirc, vién chirc; thi nang ngach cong chure, thang hang
vién chirc dam bdo dang quy dinh.

7 d) Thuc hién nghiém tuc quy dinh cua phéE luat vé quy hoach, bo nhiém,
bo nhiém lai, di€u dong, luan chuyén, tir chtrc, mién nhi¢m CBCCVC.

d) Tiép tuc nang cao hiéu qua cong tac dao tao, bdi dudng CBCCVC, tap
trung dao tao theo hudng chuyén sau nganh nghé va cac linh vuc dot pha cia
tinh; khich 16 CBCCVC hoc tip va tu hoc tap dé khong ngimg nang cao ning
lyc, trinh do dap ung yéu cau nhiém vu dugc giao.

e) Thu trudéng cac co quan, don vi ting cuong quan triét do1 ngl
CBCCVC chép hanh nghiém tlc ky luat, ky cuong hanh chinh, van hoa cong vu,
tranh tinh trang né tranh, din day lam viéc cam chung, so trach nhiém.

g) Pay manh cong tac thanh tra, kiém tra cong vu dbi véi cac co quan,
don vi, dia phuong vé cong tic CCHC gan vai ky luat, ky cuong hanh chinh,
van hoa cong sd, dao dic cong vu.

h) Thuc hién nghiém tic cong tic danh gia va xép loai chat luong
CBCCVC.

5. Cai cach tai chinh cong
5.1. Muc ti€u

- Long ghép, két hop cac hoat dong cai cach hanh chinh vé6i thuc hién co
ché tu chu, tu chiu trach nhiém tai cac co quan hanh chinh, don vi sy nghi¢p
cong lap, cac to chirc khoa hoc cong nghé trong thuc hién cong vu va cac hoat
dong theo chirc nang, nhiém vu dugc giao.

- Bam bao thyc hién ding cac ndi dung tai Nghi dinh 130/2005/ND-CP
ngay 17/10/2005 cua Chinh phu quy dinh ché d6 tu chu, tu chiu trach nhi¢ém veé
st dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh dé1 véi cac co quan nha nude.

- Pam bao trién khai hiéu qua, théng nhat, déng b va toan dién cac quy
dinh tai Nghi dinh s6 60/2021/NB-CP ngay 21/6/2021 ctia Chinh phil quy dinh
co ché tu chu cua don vi su nghi¢p cong 1ap, Nghi dinh s6 32/2019/ND-CP ngay
10/4/2019 ctia Chinh phu quy dinh giao nhiém vy, dat hang hoac d4u thau cung
cap san pham, dich vu cong st dung ngan sach nha nudc tir ngudn kinh phi
thuong xuyén.

- Thuc hién kién nghi, két luan cua cac doan kiém toan nha nuée theo quy
dinh tai Quyét dinh s6 02/2022/QD-KTNN ngay 03/11/2022 caa Kiém toan nha
nudc quy dinh theo doi, kiém tra viéc thuc hién két luan, kién nghi kiém toan
ctia Kiém toan nha nudc.
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- Giai ngan kip thoi, hi€u qua nguén von dau tu cong.

- Xay dung tiéu chuan, dinh muc sir dung xe 6 t6 phuc vu cong tac chung,
xe 0 t6 chuyén dung cta cac co quan, td chirc, don vi thudc pham vi quan 1y cia
tinh Cao Bing va xe 0 t0 chic danh theo quy dinh cia Nghi dinh s
72/2023/ND-CP ngay 26/9/2023 ctia Chinh phit Quy dinh tiéu chuan, dinh mic
st dung xe 0 t0.

- Thyc hién quy dinh vé sdp xép lai, xir Iy nha, dat theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 167/2017/ND-CP ngay 31/ 12/2017 cua Chinh phu quy dinh viée sap xép
lai, xr Iy tai sdn cong, Nghi dinh s6 67/2021/ND-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh
phu sta ddi, bd sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6 167/2017/ND-CP ngay
31/12/2017 ctia Chinh phu quy dinh viéc sap xép lai, xir Iy tai san cong.

5.2. Nhiém vu

a) Tb chiic quan tri¢t thyc hién va tuyén truyén, phé bién Nghi dinh s6
130/2005/NDb-CP ngay 17/10/2005; Nghi dinh 117/2013/ND-CP ngay
07/10/2013; Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 va cac van ban co
lién quan t6i cac co quan hanh chinh, don vi su nghiép cong lap, cac to chirc
khoa hoc cong nghé thuoc pham vi quan 1y cia nganh, dia phuong quan ly.

b) Quan ly, st dung c6 hiu qua tai san cong, kinh phi tir ngan sach nha
nudc; thue hién tot quy dinh vé quy ché chi tiéu ndi bo, cong khai tai chinh.

c) Cac S&, ban, nganh theo chtic nang, nhiém vu tiép tuc chu tri phdi hop
cac don vi lién quan ra soét, sira d6i, bd sung hodc ban hanh danh muc dich vu
su nghi¢p cong st dung ngan sach nha nudc, cac dinh mirc kinh té - k¥ thuat,
dinh muc chi phi lam co s& cho vi¢e ban hanh don gia, gia dich vu sy nghiép
cong st dung ngan sach nha nudc theo quy dinh cua phap luat.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb
6.1. Muc tiéu

- Hoan thanh 100% nhiém vu dé ra trong Ké hoach xay dung va phat trién
Chinh quyén s6 va dam bao an toan thong tin mang nam 2024.

- 100% ty 1 vin ban trao doi giita cac co quan hanh chinh nha nudc dudi
dang di¢n tir, dugc ky so6 boi chit ky s6 chuyén dung (trir van ban mat).

- 95% ho so cong vi€e tai cap tinh; 92% ho so cong vi€e tai cap huyén va
90% ho so cong viéce tai cap xa dugc xu ly trén moi trudng mang.

- 100% thong tin vé hoat dong cua co quan nha nudc duge cung cap day
du trén Cong/Trang thong tin dién tir cua co quan, don vi theo quy dinh.

- Tiép tuc phdi hop vdi cac co quan, don vi vé viéc ra soat toan bd cac
TTHC, quy trinh ndi by, quy trinh dién tr giai quyét TTHC thugc pham vi, chirc
nang quan ly cua co quan, don vi dbi chiéu cac bo phan cau thanh cua TTHC
cong khai trén cong dich vu cong cua tinh, quy trinh dién tu giai quyet TTHC
dang ap dung trén he théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh; két ndi 6n dinh
v6i cac hé thong dap img nhu cau thanh toan tryc tuyén.
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- 100% co quan, chuyén moén thg@c UBND tinh, UBND cdac huyén, thanh
pho giai quyét TTHC thong qua hé thong mot cira dién tir, Cong Dich vu cong
cua tinh.

- Tiép tuc trién khai viéc §6 hoa cac két qua giai quyét TTHC, dong thoi
hinh thanh kho dir liéu s6 hoa két qua giai quyét TTHC cua tinh lién thong, ket
no1 Cong dich vu cong cua tinh vdi kho két qua giai quyét TTHC quoc gia.

- 100% ngudi dimg dau cac co quan, don vi, to chirc duge tuyén truyén,
nang cao nhan thirc vé chuyén doi so va trach nhiém dam bao an toan thdng tin.

6.2. Nhiém vu

a) Xay dung va thuc hién ké hoach phat trién Chinh quyén sb va dam bao
an toan thong tin mang nam 2024 cua tinh; cac co chuyén mon thugc UBND
tinh, UBND cac huyén, thanh phd chi dong xay dung va thuc hién ké hoach
phat trién Chinh quyén s6 va dam bao an toan thong tin mang nim 2024 tai
nganh, dia phuong.

b) Nang cao chét lugng dich vu cong toan trinh trén Cong Dich vu cong
cua tinh theo huéng thuan tién cho nguoi dan, doanh nghiép. Trién khai manh
mg cac giai phap dé nang cao hiéu qua cung cap dich vu cong toan trinh va dich
vu cong mot phan.

C) Tiép tuc trién khai cac nhiém vu thuc hién s6 hoa ho so két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh theo 1 trinh dé ra.

d) Pay manh viéc st dung c6 hi¢u qua cac tmg dung da trién khai: Hé
thong quan 1y van ban va diéu hanh, Hé thong thu dién tu, Cong thong tin di¢n
tr, Cong dich vu cong,... bao dam an toan thong tin khi trao d6i van ban trén
moi trudng mang.

d) Trién khai cac tmg dung nham ning cao sy tuong tac giita chinh quyén
va ngudi dan; tan dung cc kénh xa hoi dé tuong tac va gia ting su tham gia cla
nguoi dan.

e) Thuong xuyén theo ddi, don ddc co quan nha nudc cung cip diy du
thong tin trén Cong thong tin dién tir cla tinh, trang thong tin dién tr cua co
quan, don vi theo Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cta Chinh phu
quy dinh vé viéc cung cép thoéng tin va dich vu cong truc tuyén co quan nha
nudc trén moi trudng mang.

9) Xay dung cac chuong trinh nang cao nhén thirc, dao tao ky nang vé
chuyén dbi sd, phat trién Chinh pha sd, Chinh quyén s6, an toan thong tin cho
can by, cong chirc va nguoi lao dong trong co quan; day manh cong tac phd
bién, tuyén truyén, nang cao nhan thirc vé chuyén ddi sé, an toan théng tin cho
nguoi dan trén cac phuong tién truyén thong.

h) Thuc hién danh gia chuyén d6i sd clia cdc co quan hanh chinh nha
nuodc tinh Cao Bang.

I11. GIAI PHAP THU'C HIEN
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1. Tiép tuc dé cao trach nhiém, vai tro truc tiép chi dao cua ngudi dimg
dau cac co quan, don vi, dia phuong trong td chic thuc hién cic nhiém vu
CCHC. Nang cao vai tr9, trdch nhiém, nang luc hi€u qua cong tac tham muu cia
doi ngtit CBCCVC trong thuc hién cac nhiém vu CCHC.

2. Thuc hién danh gjé }(ét qua Chi s6 CCHC cua cac sd, ban, n,gén}},
UBND céc huyén, thanh ph6 hang ndm dam bao khach quan, trung thuc; gan két
qua thuc hién CCHC v6i cong tac thi dua, khen thuong.

3. Tang cudng cong tac kiém tra CCHC gan véi kiém tra, giam sat vige
thue hién ky luét, ky cuong hanh chinh va van hoa cong vu; Kiém tra dot xuat
vé cong tac CCHC, quan tdm kiém tra viéc giai quyét TTHC theo co ché mot
ctra, mot cira lién thong, chan chinh, siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh; kip
thdi don déc va hudng dan cac co quan, don vi, dja phuong trién khai thuc hién
dam bao dung tién d6 cac nhiém vu CCHC theo ké hoach cua tinh va cta cac co
quan, don vi, dia phuong.

4. Pay manh cong tac truyén thong, thong tin gin véi cac muc tiéu, nhiém
vu cua Chuong trinh CCHC nha nude cua Chinh phu giai doan 2021-2030, Ké
hoach CCHC cua tinh giai doan 2021-2025; da dang hinh thuc tuyén truyen ndi
dung phong phu, phit hop véi timg ddi twong; ting thoi luong tuyén truyén, xay
dung cac chuyén trang, chuyén muc,... trén cic phuong tién thong tin truyén
thong.

5. Pay manh tng dung cong ngh¢ thong tin, thuc hién dong bo cac giai
phap day manh qua trinh chuyén doi s6 cta tinh. Cac co quan, don vi, CBCCVC
tap trung nghién ciru cac mo hinh, sang kién, giai phap giup trién khai thyc hién
dat hi€u qua cao cac linh vuc CCHC.

6. BS tri du nguén tai chinh va nhan luc cho viéc trién khai thuc hién cac
nhiém vu tai K& hoach CCHC cua tinh nam 2024 theo phan cap quéan ly ngan
sach nha nudc hién hanh.

IV. KINH PHi THU'C HIEN

1. Cac co quan, don vi chu dong b tri kinh phi trong dy toan dugc giao
nam 2024 dé thuc hién cac nhiém vu CCHC. Huy dong cac ngudn luc phuc vu
cho viéc thuc hién co6 hiéu qua cong tdc CCHC tai co quan, don vi, dia phuong.

2. Dbi vé6i cac nhiém vu chung cua tinh nhu: T6 chirc Hoi nghi CCHC;
boi dudng cong chuc chuyén trach CCHC, cong chure lam viéc tai BO phan tiép
nhan va tra két qua, cong chic ddu moi vé kiém soat TTHC; trién khai viéc
chim diém Chi s6 CCHC; trién khai thuc hién ké hoach, dé 4n, du 4n, nhiém vu
CCHC cua tinh,... S& Tai chinh chu tri, phdi hop voi S& Noi vu va cac co quan
lién quan thim dinh, trinh cdp tham quyén phé duyét du toan ngan sach, du toan
kinh phi thuc hién.

3. Béi voi cac nhiém vu dot xuat hodc 1an dau trién khai thu’c hién theo

chi dao cua cac bg, nganh Trung wong, cua tinh thi ngoai cac nguon kinh phi
duogc hd tro tir Trung wong (néu co), trude khi thyc hién cac co quan, don vi chil
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tri, phoi hop voi S6 Noi vu xay dung ké hoach, 1ap du toan kinh phi giri S¢ Tai
chinh tham dinh, trinh UBND tinh xem xét quyét dinh.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Tha trwéng cac sé, ban, nganh, Chua tich UBND cac huyén, thanh
pho trwc tiep chiu trach nhiém chi dao trién khai va to chirc thuc hién cac
nhiém vu sau:

- Cz'm, ctr K& hoach nay truc tiép chi dao xay dung, ban hanh va td churc
thuc hién ké hoach CCHC nam 2024 cua pgémh, dia phuzor;g dam bao dung chi
dao ciia UBND tinh (thoi gian ban hanh ke hoach cham nhat ngay 10/01/2024).

- Thyc hién bao cao CCHC dinh ky hang quy, 6 thang, nam hodc bao cao
dot xuat theo yéu cau giri UBND tinh (qua S Néi vu dé tong hop) ndi dung
bao cao theo hudng dan tai Cong vin 741/SNV-CCHC&TCBC ngay 13/4/2022
cua S& NoO1 vu.

- B6 tri CBCCVC ¢6 du nang luc, kinh nghi€m, trach nhiém tham muu
cong tac CCHC. Bo tri nguodn luc, du toan kinh phi dam bao theo quy dinh cia
nha nudec.

2. Cac sé, ban, nganh chiu trach nhiém chii tri, phoi hop véi cac co
quan lién quan thuc hién cac nhiém vu CCHC sau:

2.1. Vian phong Uy ban nhdn dan tinh

- Chiu trach nhiém phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan tham dinh,
trinh cap c6 thim quyén ban hanh cac van ban chi dao, diéu hanh CCHC; cac ké
hoach, d¢é an, du an, nhiém vu CCHC cua tinh;

- Chu tri trién khai thyc hién ndi dung vé cai cach TTHC; thuc hién co
ché mdt ctra, mQt cura lién thong.

- Theo doi, téng hop viéc td chuc thuc hién céc quy dinh cua phap luat,
cac y kién chi dao, két luan cia Trung wong, Tinh uy, HDND tinh, UBND tinh
va Chu tich UBND tinh trong cong tac cai cach TTHC.

- Phéi hop v0i SO Thong tin va Truyén théng don dbc cac co quan, don vi
cap nhat dang tai day du, kip thoi cac TTHC trén Cong thong tin dién tir tinh,
Cong Dich vu cong tinh.

2.2. 80 Nji vu

- La co quan tham muu, gitp UBND tinh thuc hién chirc ndng quan ly nha
nudc ve cong tac CCHC.

- Chu tri tham muu cho UBND tinh cong tac chi dao, diéu hanh vé
CCCH; phdi hop voéi cac co quan lién quan thuc hién nhiém vu vé: cai cach t6
chttc bd may hanh chinh nha nudc; cai cach ché do cong vu; cdng tac tuyén
truyén vé CCHC.

- Theo doi, don ddc, hudéng dﬁr} cac co quan, don vi trién 1;hai thuc hién
K¢ hoach CCHC ndm 2024 cua tinh; tong hop két qua thuc hién ké hoach.
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- Chu tri, phdi hop v6i cac co quan, don vi lién quan tham muu danh gia
xac dinh chi s6 CCHC cua cac s&, nganh, dia phuong nam 2024 theo quy dinh.

- Chu tri phéi hop vé6i cac co quan lién quan kiém tra dinh ky va dot xuat
doi vai viéc trién khai thyc hién cong tac CCHC, ky luat, ky cwong hanh chinh
tai Cécqcor quan, don vi trén dia ban tinh va bdo cdo Chu tich UBND tinh vé két
qua kiém tra theo quy dinh.

- Xay dung, trién khai ké hoach nang cao Chi s6 CCHC, Chi s6 hai 1ong
vé€ su phuc vu hanh chinh; Chi s6 Hi€u qua quan tri va Hanh chinh cong.

‘ - Phéi hO’p v6i cac co quan lién quan thuc hién cadc nhi€ém vy, chuyén dé,
deé an, du an vé CCHC.

2.3. 80 Tw phap

Chu tri, phéi hop v6i cac co quan lién quan tham muu cho UBND tinh
xay dung ké hoach va to chtrc trién khai, theo doi, tong hop viéc thuc hién ndi
dung vé cai cach thé che.

2.4. 8¢ Thong tin va Truyén thong

- Tham muu gitip UBND tinh, Chu tich UBND tinh t6 chirc thue hién cac
nhiém vu v€ xdy dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s0.

- Chu tri, phéi hop vd1 S& Noi vy, cac co quan ghu trach cac linh vuc
CCHC va cac co quan bao chi, Dai Phat thanh - Truyén hinh xay dung cac
chuyén trang, chuyén muc CCHC dé€ thong tin, tuyén truyén cong tdic CCHC cua
tinh, ctia co quan, don vi.

2.5. 8¢ Tai chinh

- Tham muu bd tri ¢ ngudn lyc tai chinh tir ngan sach nha nudc dam bao
thuc hién cac nhiém vu CCHC cua Ké hoach nay.

- Tham muu gitip UBND tinh, Chii tich UBND tinh t6 chtc thyc hién cac
nhiém vu vé€ cai cach tai chinh cong cia tinh thudc linh vuc phan céng, phu
trach.

2.6. S¢ Ké hoach va Piu tw

- Tham muu giap UBND tinh, Chu tich UBND tinh t6 chtrc thuc hién cac
nhiém vu vé nang cao Chi s6 nang luc canh tranh cép tinh PCI; theo doi, don
dbc, bao céo tinh hinh giai ngan vén dau tu cong trén dia ban tinh.

- Chu tri, phbi hop voi cac co quan c6 lién quan tham muu giup lanh dao
UBND tinh t6 chitc cac Hoi nghi ddi thoai truc tiép gittra UBND tinh véi to
chtrc, doanh nghiép, nha dau tu trong va ngoai tinh.

2.7. 86 Khoa hoc va Cong nghé

Chu tri, huéng dan, hd tro cac so, ban, nganh, dia phuong thuc hién céc
quy trinh dé nghi cong nhan pham vi anh hudng cua sang kién cap tinh doéi vaoi
coéng tdc CCHC.
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2.8. Pai Phdt thanh - Truyén hinh tinh, Bdo Cao Bang, Céng théng tin
di¢n tw tinh, Trang théong tin dién tir cdc cdac so, ban, nganh UBND cac
huyén, thanh pho Xay dung chuyén muyc, chuyén trang vé CCHC de tuyén
truyén va phan hoi ¥ kién cta nguoi dan, doanh nghiép, cac co quan, t6 chirc vé
CCHC; phan anh thuc chit két qua dat duoc, vudng mic, kho khin, han ché
trong cong tac CCHC cua don vi, dia phuong.

2.9. Cdc co quan Trung wong trén dia ban tinh: Thyc hién tot cong tac
CCHC tai don vi, nang cao trach nhiém phuc vu cia CBCCVC trong co quan;
Phéi hop véi cac co quan chuyén moén ciia UBND tinh tiép tuc thuc hién va tra
két qua giai quyét TTHC tai Trung tdm phuc vy hanh chinh cong tinh va B
phan mot cira cac cap.

~ Trong qua trinh thuc hi¢n, thu truéng cac co quan, don vi dinh ky bao céo
két qua thuc hién CCHC theo quy dinh; kip thoi phan anh, d€ xuat nhiing kho
khan, vuong mac dé UBND tinh xem xét va chi dao giai quyeét kip thoi./.

Noti nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- B Noi vu (b/c); KT. CHU TICH
- TT. Tinh uy (b/c); 4 ,
_TT. HDND tinh (b/c); PHO CHU TICH
- Chu tich, cac PCT, cac UV UBND tinh; .
- Céc co quan Pang, MTTQ, Poan thé tinh;
- Pang uy tryc thudc Tinh uy;
- Cac S0, ban, nganh;
- Cé4c co quan Trung wong trén dia ban tinh;
- C4c huyén uy, thanh uy;
- UBND céc huyén, thanh phé;
- B4o Cao Bing, Pai PTTH tinh;
- VP UBND tinh: LBVP; cac CV NCTH,

7 TT PVHCC, HCTC, TTTT; Trinh Trudng Huy
- Cong Thong tinh dién tir tinh;
- Luu: VT, NCiep). '
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